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Contratos de servicio y 
planes de pagos a plazos



+ Tranquilidad
Un funcionamiento fiable y un mantenimiento periódico son esenciales para 

los bienes de equipo de su consulta. Podemos ayudarle con la instalación, el 

mantenimiento y el servicio, para que usted pueda centrarse en sus pacientes en 

lugar de en los equipos.

Planes de servicio y mantenimiento que están disponibles a través del socio de 

servicio específico de Cook Medical, Cook Capital Equipment.

La celebración de un contrato de servicio le permite proteger su inversión, calcular 

con precisión sus costes durante la vida útil del producto y reducir los gastos de 

reparaciones importantes, en caso de que sean necesarias.

Opciones de servicio y mantenimiento

Hay opciones de servicio y 

mantenimiento disponibles para 

ampliar la cobertura de un (1) año 

de la garantía del fabricante incluida 

con la compra del incubador de 

sobremesa MINC+:

1 Ampliación de un (1) año de la 
garantía del fabricante

3 Paquete de servicio premium de tres 
(3) años

+ Flexibilidad
Los incubadores son un elemento esencial en la FIV y suponen una inversión inicial 

que puede ser significativa. Por este motivo, Cook ha elaborado planes de pago 

flexibles para que el coste del equipo resulte más asequible.

Ofrecemos contratos de compra a plazos mensuales flexibles y sencillos. También 

contamos con planes de servicio personalizados para cubrir sus demás bienes de 

equipo de Cook Medical.

Póngase en contacto con su representante de ventas local para determinar cuál es 

la opción correcta para su clínica.

Nota: Se aplican términos y condiciones. No disponible en todos los mercados. Los planes de pagos a plazos 
conllevan una tarifa administrativa.



Programa de mantenimiento de MINC+

Año Acción

0 Instalación

1 Mantenimiento preventivo (incluye inspección externa, verificación de programas informáticos y  
firmware, verificación de funciones [tapa, gas, humidificación y temperatura], verificación de la  
red y cambio del filtro)

2 Mantenimiento preventivo

3 Mantenimiento preventivo

4 Mantenimiento preventivo

5 Mantenimiento preventivo

6 Mantenimiento preventivo

7 Mantenimiento preventivo

8 Mantenimiento preventivo y sustitución del panel frontal, el PC integrado (EPC) y los cables y el 
ventilador de la bandeja de gas, la pila de botón del EPC, la pila del panel frontal y el conjunto de 
circuitos impresos (PCA) de la interfaz de usuario de la cámara de calentamiento de medios (CCM).

9 Mantenimiento preventivo

10 Mantenimiento preventivo y cambio de la fuente y los cables de alimentación

11 Mantenimiento preventivo

12 Fin de la vida útil

1 3

Garantía del 
fabricante

Ampliación de 
un (1) año de 

la garantía del 
fabricante

Paquete 
de servicio 

premium de tres 
(3) años

Instalación No No Sí

Mantenimiento preventivo anual No No Sí

Cambio del filtro No No Sí

Piezas y mano de obra para la reparación gratis 
durante el periodo de vigencia del paquete

Sí* Sí* Sí

Unidades alternativas disponibles durante el servicio y 
las reparaciones fuera del centro (disponibilidad limitada)

No No Sí

Inclusión opcional del mantenimiento 
preventivo K-MINC-1000

No No Sí

*Como se detalla en el apartado 9 del manual del usuario de MINC+.

También están disponibles plantes de mantenimiento preventivo anual alternativos de hasta 3 años. Hable con su representante  
de ventas local para obtener más información.

Consulte la información sobre los riesgos del producto en las instrucciones de uso en cookmedical.eu.
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