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Contratti di assistenza 
e piani di pagamento  
rateizzato



+ Massima tranquillità
L'affidabilità delle prestazioni e la manutenzione periodica dei beni strumentali 

sono fondamentali per il vostro lavoro. Possiamo fornirvi servizi di installazione, 

manutenzione e assistenza, permettendovi di concentrarvi sui vostri pazienti 

anziché pensare alle apparecchiature.

Cook Capital Equipment, service partner di Cook Medical, offre piani di assistenza 

e manutenzione.

Sottoscrivendo un contratto di assistenza, potete proteggere il vostro investimento, 

calcolare in modo accurato i costi del prodotto nell'arco del suo ciclo di vita e ridurre 

le spese dovute a importanti riparazioni qualora si rendessero necessarie.

Opzioni di assistenza e manutenzione

Le opzioni di assistenza e 

manutenzione sono disponibili 

per estendere la copertura oltre la 

garanzia di 1 anno del fabbricante 

inclusa nell’acquisto del MINC+ 

Benchtop Incubator:

1 Estensione di 1 anno della garanzia 
del fabbricante

3 Pacchetto di assistenza premium 
di 3 anni

+ Flessibilità
Gli incubatori sono elementi fondamentali nelle procedure di fecondazione in vitro 

e l'investimento iniziale può essere considerevole. Per questo motivo, Cook ha ideato 

piani di pagamento flessibili rendendo più accessibile il costo delle apparecchiature.

I nostri contratti di acquisto sono disponibili su base mensile e sono concepiti per 

essere il più possibile flessibili e semplici. Possono essere disponibili anche piani 

di assistenza personalizzati per coprire altri beni strumentali Cook Medical in vostro 

possesso.

Contattate il rappresentante vendite di zona per analizzare la giusta opzione per la 

vostra clinica.



Programma di manutenzione di MINC+

Anno Azione

0 Installazione

1 Manutenzione preventiva (include ispezione esterna, verifiche software e firmware, verifiche 
funzionali [coperchio, gas, umidificazione e temperatura], verifiche di rete e sostituzione filtro)

2 Manutenzione preventiva

3 Manutenzione preventiva

4 Manutenzione preventiva

5 Manutenzione preventiva

6 Manutenzione preventiva

7 Manutenzione preventiva

8 Manutenzione preventiva e sostituzione del pannello frontale, del PC integrato (EPC) e dei cavi 
e della ventola del sistema del gas, della batteria pulsante EPC, della batteria del pannello 
frontale e dell'insieme di circuito stampato (PCA) per l'interfaccia utilizzatore MWC.

9 Manutenzione preventiva

10 Manutenzione preventiva e sostituzione di alimentatore e cavi di alimentazione

11 Manutenzione preventiva

12 Termine dell'assistenza

1 3

Garanzia del 
fabbricante

Estensione di 
1 anno della 
garanzia del 
fabbricante

Pacchetto di 
assistenza 

premium di 
3 anni

Installazione No No Sì

Manutenzione preventiva annuale No No Sì

Sostituzione filtro No No Sì

Nessun costo per componenti e manodopera in caso 
di riparazione per tutta la durata del pacchetto

Sì* Sì* Sì

Unità alternativa disponibile durante interventi di 
assistenza e riparazione fuori sede (disponibilità limitata)

No No Sì

Inclusione facoltativa della manutenzione 
preventiva di K-MINC-1000

No No Sì

* Come descritto nella sezione 9 del manuale d'uso di MINC+.

Sono inoltre disponibili piani di manutenzione preventiva annuale alternativi fino a 3 anni. 
Contattare il rappresentante di vendita locale per ulteriori informazioni.

Consultare le informazioni sui rischi del prodotto nelle IFU all'indirizzo cookmedical.eu.
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